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MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS 2021
Programa Pablico: " Atencion y Proteccién a Nifias, Nifios y Adolescentes”

Nombre del Area 1y o CCION DE ATENCION Y PROTECCION

Responsable:

2do Trimestre

PROPOSITO

CCOMPONENTE 1

CCOMPONENTE 3

DICADOR
. ) . Meta Global . o
= - ensio i 2020
Descripci6n del Indicado brmula e o L Ls obertura e AfoBa
Contribuir a mejorar las
condiciones sociales propicias
para el acceso efectivo a los.
derechos sociales - : ) Padin de Beneficiarios del Sistema DIF
que impulsen capacidades de T e e D RIEEDEEEERTEIES (I SREERETEED isco. 1. Las distintas instancias y 6rdenes de
Jas personas Porcentaje de personas a quienes seles | o 19CAI TIOSArE @ D’; e wme’:ables o ((Ntmero de nifias, nifios, adolescentes y sus e A e S D e Dato estadistico poblacion wulnerable por gobierno, sociedad y actores privados.
¥ sus comunidades para restituyo alguno de sus derechos e c familias a quienes se les resiituyo alguno de sus ] A : ) : carencias sociales del estado de Jalisco | implementan estrategias, programas
" ituy6 stad ] ] 122
reducir brechas de 46 de Ia poblacion inerable del estado de | YT *¢ jellest v a'gz’t‘:)::ss:: d‘:me’;z'r““ derechos ) / (Ndmero total de personas vulnerables S S () et ".e, JHEED (ERNEAL 200, || FeEaiER | EmEgen|| EErh |Aemnkie GV || Gomt || E9 || Enen | D | e (A m’t‘w%f; 2 4D (CONEVAL, 2016), 764,351 proyectos y acciones de proteccion social a 0
desigualdad, mediante la Jalisco. o 5 socialmente en el Estado de Jalisco)]*100 Unidad Responsable, Dorescion de Atencion g favor de los nifios, nifas y adolescentes de
reconstruccién de B fony 1on- I B Pm'm'c. onl lony Unidad Responsable: Direccién de Atencién los municipios del Estado de Jalisco
un sentido de colectividad y : y Proteccion
corresponsabilidad
del gobierno y la sociedad en
general
Promover y garantizar el pleno
desarrollo de las nifias, nifios y Facrsnlde Benetirioslce SsmraDE
adolescentes que habitan o se
encuentran en territorio BT - e -
o ] Porcentaie de nifas, nifios, adolescentes y | Este indicador mostraré el porcentaje de nifias, nifos, |~ ((NGmero de nifias, nifios, adolescentes y sus - ) ) RepreenExcel coniosdaios s de
jalisciense, a través del 4 1 ’ k= d X, " Padi6n de Beneficiarios del Sistema DIF Jalisco. as ratficaciones ”
o e e sus familias a quienes se les restituyo | adolescentes ysus familias _a quienes se les familias a quienes se les restituyo alguno de sus ‘ _ ‘ 5419/ Reporte on Bxcel ol nimero de NNA | Ninas, ifos, adolescentes y sus familias
ey 28 alguno de sus derechos de la poblacién | restituy alguno de sus derechos, del total de derechos ) /(Total de personas winerables Suma Unidad Responsable: Direccion de Atenciany | POrCentale | Estraégico | Eficacia | Ascendente 60 | 6001 | 80 | 8001 | 130 | Estaal | Anual | 77.418x | 2019 4915 atenchitos on GAS tonforme i pedion del | iSPuesios y comprometidos a reciir todo el 1420
humanoy colectivo, asf como winerable atendida por la Procuraduria del | poblacion que fue atendida por la Procuraduria del | atendidas por la Procuradurfa de nifas, nifios y Erateeeion 100= 6.99% CaemaiGiA proceso de intervencion.
P estado de Jalisco. estado de Jalisco adolescentes del estado de Jalisco))x 100
sus capacidades personales, Unidad Responsable: Direccion de Atencion
anteponiendo el interés y Proteccion
superior de la nifiez.
1.Las personas winerables solicitan los
((NGmero de apoyos directos entregados a Nifias, Proyectos realizados del Sistema DIF Jalisco apoyos acuden a las cita concertada y
‘ Reporte en Excel de Beneficiarios con
Total de apoyos directos entregados a Este indicador mostraré el nimero de Apoyos | NE1o% Re0SSceries ¥ s s PR Eoniibt Unidades Rez‘:z;‘:::;nny";fs‘m;an’e"e"°‘°"' apoyos directos entregados B s e
38 Nifas, Nifios, Adolescentes y sus familias, | directos entregados a Nifas, Nifos, Adolescentes y P Tl suma P o yCepavi | APOYo | Estratégico |  Eficacia | Ascendente 60 | 6001 | 80 | 8001 | 130 | Estatal | Mensual | 91353 | 2019 58,715 . - 2903
para contribuir a garantizar sus derechos. sus familias, para contribuir a garantizar sus SoysldiecisienigoadosiaN fasilios) Ty HEEEED, THEACICEEIDYE Unidad responsahle Dir. De Atenci6n y EEENCEIEBEESEEE I, FElily
e Adolescentes y sus familias, para contibuir a Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la e eotn econémicas estables que permiten que los
Apoyos directos a nifias, nifos, garantizar sus derechos. Programados))*100 Familia apoyos asistenciales sean entregados a los
ysus familias,
que cunmbuyen a garantizar
Y SRR (i ((Namero de Nifias, Niios, Adolescentes y sus Padron de Beneficiarios del afo anterior | 2125 Pereonas winerables soliitan los
o familias a quienes se les entrego apoyos directos . . Lista de asistencia de acampantes. apoyo: ertada y
Total de Nifias, Nifios Adolescentes y sus Padrén de beneficiarios proporcionan toda la informacion para
familias a quienes se les entrego apoyos |  Este indicador nos muestra a la poblacion objetivo para contrbuir a garantizar sus derechos Reporte en Excel de NNA atendidos en el valorar su caso.
48 de Nifias, Nifios, y Suma . . Persona | Estratégico | Eficacia | Ascendente 60 | 6001 [ 80 | 8001 | 130 | Estatal | Mensual | 2113 2019 3,065 area de medidas . 65
directos para contribuir a garantizar sus que fue beneficiada con apoyos directos para Unidad Responsable: Direccion de 2. Existen condiciones sociales, politicas y
sus familias a quienes se les entrego apoyos directos € )
derechos contribuir a garantizar sus derechos ncion . economicas estables que permiten que los
para contribuir a garantizar sus derechos Unidad responsable Dir. De Atenciny e e el
programados))*100 Proteccion apoyo: 9
Registros de Convenios 1. Interés de los municipios y los organismos,
Elaboracién de convenios con Este indicador muesira el totalde converios que se ((NGmero de convenios  de colaboracién elaborados Registro de Convenios realizados . . de la sociedad civil en participar de los
los Sistemas DIF Municipales y! Total de convenios de colaboracién realizaron con los Sistemas DIF N y rael e apoyos G Unidad Responsable D"Eccm" de Atencion programas.
5B Suma . Convenio Gestion Eficacia | Ascendente 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Trimestral 2 2019 2 y tece 2. Existen condiciones sociales, politicas y o
organizaciones de la sociedad elaborados para el otorgamiento de apoyos | organizaciones civiles para conmhun a gavanuzar los|  de convenios de colaboracién elaborados para el Unidad Responsable: Direccién de Atencién y
Sistema Estatal para el Desanaua Integral | econémicas estables que permiten que los
civil derechos de los nifios. otorgamiento de apoyos Programados)) x 100 Proteccién
e la Familia apoyos asistenciales sean entregados a los
beneficiarios
1. Las personas winerables solicitan los
(Namero de proyectos que permiten acceder Expedientes de proyectos apoyos, acuden a la cita concertada con
. | Este indicador refleja los proyectos que se realizaron proyectos que p Registro de Proyectos Realizados trabajo social y proporcionan toda la
Elaboracion de proyectos que Total de proyectos realizados que permiten © recursos para el otorgamiento de apoyos realizados) . ;
: mediante los cuales se puede obtener recurso de . ; . ) Unidad Responsable: Direccion de informacion para valorar su caso
permiten bajar el recurso para 68 acceder a recursos para el olorgamiento de /(NGmero de proyectos que permiten acceder a Suma ; . . Proyecto | Gestion | Eficacia | Ascendente 60 | 6001 | 80 | 8001 | 13 | Estatal | Trimestral 2 2019 3 o ) " : 0
o8 apoyos ooyos otras fuentes de financiamiento para otorgar mas. ecursos para &l oforgamIento de apoyss Unidad Responsable: Direccién de Atencién y Atencién y Proteccion 2. Existen condiciones sociales, politicas y
apoyos. rogramache) x 100 Proteccion Sistema Estatal para el Desarrollo Integral | econémicas estables que permiten que los
prog! de la Familia apoyos asistenciales sean entregados a los
beneficiarios
Plan de Trabajo
) Plan de trabajo
((Nomero de Planes de Trabajo para entregar apoyos .
Planes de trabajo para Total de planes de trabajo para entregar e ((Namero de Planes de Trabajo Realizados N 201 Unidad Responsable: Direccion de Exista de manda de los Servicios y apoyos o
entregar apoyos " apoyos R”"’::::;’a‘r”:g;;‘: ‘,’::g';’;:::;;{:iﬂg Para |/ (Ngmero de Planes de Trabajo Programados)) x 100 Suma Unidad Responsable: Direccion de Atencién y Plan | Gestion | Eficacia 60 | 6001 | 8O | 8001\ 130 | Estatal | Trimesiral 019 & Atenci6n y Proteccion que oferta el Sistema DIF Jalisco
Proteccion Sistema Estatal para el Desarrollo Integral
de la Familia
((Namero de acompafiamientos + ndmero de
representaciones + nimero e seguimientos + . . 1. E apoyo institucional por parte de las
ntimero de medidas de proteccion a nifias, nifos y Padrén de Beneficiarios del Sistema DIF Jalisco. R 62 ST = g EEmaE diferentes autoridades judiciales y de otra
b senvicios otorgados.
. . adolescentes y sus familiares para contribuir a naturaleza.
Ve H|E I T NE D AN, MiTsy arantizar sus derechos realizados) /(Nimero de Unidades Responsables: Direccion de Atencion | Acompaiia 2. Las distintas instancias y érdenes de
18 Adolescentes y sus familias para contribuir a Este indicador mostraré el nimero de g Suma P D Pana | Eiratégico | Eficacia | Ascendente 60 | 6001 | 80 | soo1 | 130 Estatal | Mensual | 17,041 2,019 1,698 Unidad Responsable: Direccién de 3 Y ordent 370
© . + niimero de roteccion miento gobierno implementan estrategias,
garantizar sus derechos acompanamientos realizados a la poblacion objeivo Atencién y Proteccion
e et e Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la programas, proyecios y acciones de
para contribuir a garantizar sus derechos > Sistema Estatal para el Desarrollo Integral
proteccion a nifias, nifios y adolescentes y sus Familia proteccion judicial a favor de las nifas, nifios
° i e la Familia
Acompafiamientos a nifias, familiares para contribuir a garantizar sus derechos y adolescentes.
o programados)) * 100
A e Y PP
relizados elacion (istado) de expedientes
(Nimero de Nifias, Nifios y Adolescentes y sus Reporte en Excel de relacion de expedientes ;,;;;‘;‘;’:u‘gs;::;‘::m“'j:;‘? gz l:fa
familias a quienes se les hizo un acompanamiento Reporte en Excel de personas orientadas
) f‘;m'::: :J'::e‘é :’g?‘:::i’:esny SUS | Este indicador conjunta todos los servicios de las | para contribuir a garantizar sus derechos Realizados) (Reiom (2EERIEENED dRIDEiiET Reporte en Excel de expedientes de 2 Las msm.agi'.‘é'é'fél rdones o6
i i a 1609
128 acompanamiento para contribuir a garantizar, o;”::zg: :i‘:::’f‘s;;;:“yaf di?:';‘e{‘fl';g?:is R e Iye:‘;‘:':;r:;‘f:ny sus Suma Unidad Responsable: Direccion de Atenciony | ~c'*0n@ | Estratégico | - Eficacia | Ascendente 60 | €001 | 80 | 8001 130 | Estatal | Mensual | 3645 2019 3680 D gobierno implementan estrategias,
sus derechos familias para contribuir a garantizar sus derechos. | acompafiamiento para conlribuir a garantizar sus Proteccion B T o ey
derechos ))x 100 Unidad Responsable: Direccion de Atencion e e b
y Proteccion y Proteccion y
1. Las distintas instancias y érdenes de
(Nimero de senviios jurdicos, psicolbgicos y de Epedionte Listado en Excel de expedientes con gobierno, sociedad y actores privados
Ofrece senvicios juridicos, Ofrece senicios juridicos, psicolégico y de trabajo |  trabajo social realizados)/( Nimero de servicios informacion basica implementan estrategias, programas,
: 138 Total de servicios oforgados o Suma Senicio | Gestion | Eficacia | Ascendente 60 | 6001 | 80 | 8001 | 130 | Estatal | Trimestal | 680 2019 100 royectos y acciones de proteccion social a 37
- favor de las mujeres y hombres generadoras

psicolégico y de trabajo social

juridicos, psicol6gicos y de trabajo social
programados)) x 100

Unidad Responsable: Direccién de Atenciony
Proteccion

Unidad Responsable: Direccién de Atencion
y Proteccion y Proteccion

o victimas de violencia, asi como a favor de
las nifias, nifios, adolescentes y sus familias.|




Seguimiento

Registro de

INDICADORES

Meta Global

Nivel Resumen Narrativo Namero Indicador Dimension o) ficacién del Area Supuestos
. . Tipo de Unidad e Tipo de Sentido del -
Nombre del Indicador Descripeion del Indicador Formula Fuentes de Informacion del L L Cobertura LineaBase  Afio Base
Acumulacién Medida  Indicador Indicador
Indicador
. El apoyo institucional por parte de las
Listado en Excel de expedientes con | derentes autoridades judiciaes y de otra
. Expediente ; e naturaleza.
Otorga seguimiento de casos o Total de Seguimiento de casos o personas, ((mero de Sequimiento de casos o personas, Seguimient informacién basica 2. Las distintas instancias y érdenes de
A32 92 seq! 148 9 P g Otorga seguimiento de casos o personas realizados) / ((NGmero de Seguimiento de casos o Suma 5 . 9 Gestion | Eficacia | Ascendente| 0 60 | 6001 | 80 | soo1 | 130 Estatal | Trimestral | 1202 2019 1200 3 Y ordent 1040
personas otorgados Unidad Responsable: Direccion de Atenciény o ’ - reccis . gobierno implementan estrategias,
personas programados)) x 100 Unidad Responsable: Direccion de Atencion
Proteccion ¢ ) programas, proyectos y acciones de
y Proteccion y Proteccion mas >
protecci6n judicial a favor de las nifas,
nifios, adolescentes y sus familias.
1. €l apoyo institucional por parte de las
diferentes autoridades judiciales y de otra
naturaleza.
2. Las distintas instancias y 6rdenes de
Listado en Excel de expedientes con gobierno implementan estrategias,
y Expediente e e
Cierre de casos atendidos por Este indloador reief ¢l ndmero Ge Gasas que se otal de casos cerrados por la Procuraduria informacion bésica programas, proyectos y acciones de
A 33 ¢ 158 Total de casos cerrados por la Procuraduria ¢ realizados / Total de  casos cerrados por la Suma . . ; Caso | Gestion | Eficacia |Ascendente| 0 60 | 6001 | 80 | 8001 | 130 | Estatal | Mensual | 1156 2019 1500 proteccion judicial a favor de las nifias, nifios 519
Ia Procuraduria atendieron y fueron concluidos por la @ & Unidad Responsable: Direccion de Atencion y . i f
100 < Unidad Responsable: Direccion de Atencion |y adolescentes victimas de violencia
Proteccion . o
y Proteccion y Proteccion 3. Existen las condiciones para el cierre de
xpedientes por reintegracion favorable,
seguimientos post-adoptivos favorables,
derivacion a Delegacion Insitucional,
mayoria de edad, entre otros.
Los casos de violencia familiar son
Atencién de casos de violencia,
reportados por diversos medios, via correo
familiar, con senvicios de d
. Listado en Excel de relaci6n de expedientes | electrénico, telef6nico o personalmente.
manera integral, que ((NGmero de casos atendidos por violencia familiar y Registro MISVI
salvaguarden la integridad Total de Casos atendidos por violencia | Atender casos de violencia familiar y posible maltrato posible maltrato infantil) / ( Namero de casos Las familias muestran interés por recibir las
M3 " Suma . Casos | Gestion | Eficacia |Ascendente| 0 60 | 6001 | 80 | 8001 | 130 | Estatal | Mensual | 2014 2019 2,000 Unidad Responsable: Direccién de Atencién | herramientas necesarias para romper el 130
fisica y emocional y que familiar por el Depto. de Atencién y infantil programados para atender por violencia familiar y Unidad Responsable: Direccion de Atencién y ¢
i d " y Proteccion y Proteccién ciclo de violencia.
contribuyan al bienestar en las derivacion de casos de maltrato infantil posible maltrato infanti)) x 100 Proteccion y Proteccion
Las empresas empleadoras otorgan
familias en el estado de
s permisos de salidas a los usuarios para
acudir al servicio.










